Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego

Instytucja Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego zostata powotana w celu
ochrony praw osoby korzystajacej ze $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez szpital
psychiatryczny. Pomoc w dochodzeniu praw tej osoby przystuguje rowniez jej
przedstawicielowi ustawowemu, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu.

Zakres zadan Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego:

e wynikajacy z art. 10 b ust. 2 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994r. 0 ochronie zdrowia
psychicznego (Dz. U. z 1994r., nr 111, poz. 535 z p6zn.zm.):

1.

2.
3.

pomoc w dochodzeniu praw w sprawach zwigzanych z przyj¢ciem, leczeniem,
warunkami pobytu i wypisaniem pacjenta ze szpitala psychiatrycznego;
wyjasnienie lub pomoc w wyjasnieniu ustnych i pisemnych skarg pacjenta;
wspoOltpraca z rodzing, przedstawicielem ustawowym, opiekunem prawnym lub
faktycznym pacjenta;

inicjowanie i prowadzenie dziatalno$ci edukacyjno - informacyjnej w zakresie
praw 0sob korzystajacych ze swiadczen zdrowotnych udzielanych przez szpital
psychiatryczny;

e wynikajacy z § 1 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 13 stycznia 2006r.
W sprawie szczegdtowego trybu i sposobu dziatania Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala
Psychiatrycznego (Dz. U. z 2006r., nr 16, poz. 126 z pdzn.zm.):

1.

2.
3.

4.

przyjmowanie ustnych i1 pisemnych skarg pacjenta przebywajacego w szpitalu
psychiatrycznym, skarg rodziny pacjenta, jego przedstawiciela ustawowego
lub osoby sprawujacej faktyczng opieka nad pacjentem oraz ocena zasadnosci
skarg;

zapewnienie pacjentowi dostepu do informacji prawnej;

pomoc w sporzadzeniu i ztozeniu skargi do kierownika szpitala
psychiatrycznego lub innych instytucji;

udzielanie pomocy pacjentowi wypisanemu ze szpitala psychiatrycznego, jesli
skarga zostata zlozona w trakcie pobytu pacjenta w szpitalu psychiatrycznym,
a procedura rozpatrywania skargi nie zostata zakonczona.

Kontakt z Rzecznikiem:

Katarzyna Latuszek — Pasternak — tel: 572-504-680 w kazdy drugi i czwarty poniedziatek

miesigca w godzinach 8.15 —12.30



